ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Pénziigyi-talpalo
HATALYOS: 2020.08.01-t51

1. Az adatkezel6 adatai:

Szolgaltatd neve: Molnar-Simon Timea EV

Nyilvantartasi szama: 53117681

Adodszama: 69393266-1-41

Szolgaltato székhelye / levelezési cime: 1139 Budapest, Frangepan u. 27.
E-mail cime: penzugyek@anyatalpalo.hu

2. Az Adatkezelési Tajékoztato célja:

Az adatkezel6 magéra nézve kotelezOnek ismeri el jelen jogi kozlemény tartalmat. Jelen
Adatkezelési Tajékoztato célja ligyfelei, partnerei, megbizoi tdjékoztatasa személyes adataik
kezelését illetden. Az adatkezel kizarolag a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseivel
Osszhangban, az adatkezelési és adatvédelmi rendelkezések eldirasait szigoruan betartva végzi
a személyes adatok kezelését, figyelembe véve a jogszerliség, tisztességes eljaras s
atlathatosag, a célhoz kotottség, adattakarékossag, pontossag, korlatozott tarolhatosag
alapelveit.

Az adatkezel6 megtesz minden olyan technikai és szervezési intézkedést, hogy partnerei
személyes adatait biztonsagos, az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. rendelete
altal eldirt modon kezelje.

Az adatkezel6 fentieknek megfelelve alakitotta ki hétkdznapi tevékenységét, dolgozta ki
szabalyzatait, nyilvantartasait, iratmintait, tajékoztatoit.

Az adatkezel6 adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriild adatvédelmi iranyelvek folyamatosan
elérhetdk az adatkezeld székhelyén, weboldalain. Az adatkezeld fenntartja maganak a jogot
jelen tajékoztatd barmikori megvaltoztatasara. Természetesen az esetleges valtozasokrol kelld
id6ben értesiti kozonségét.

Az adatkezel6 elkotelezett tigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja megbizoi informécios onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az
adatkezeld a személyes adatokat bizalmasan kezeli, €s megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja. Az adatkezeld az
alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

3. Az Adatkezelési Tajékoztato személyi, targyi és idobeli hatalya:




A jelen Adatkezelési Téjékoztatd személyi hatalya kiterjed az adatkezeldre, valamint azon
természetes személyekre, akik adatait a jelen Tajékoztato hatalya ala tartozo adatkezelések
tartalmazzak, tovabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

A Téjékoztato targyi hatalya kiterjed az adatkezeld tevékenysége soran felmeriild 0sszes
adatkezelésre, kivéve az un. belsé (pl. munkavallalokkal kapcsolatos) adatkezelések, melyek

az adatkezel6 Adatkezelési Szabalyzataban kerlilnek szabalyozasra.

Jelen T4jékoztatd a jovahagyas napjan 1ép érvénybe, tovabbi rendelkezésig, hatarozatlan ideig
hatalyos.

Fontosabb fogalom meghatarozasok:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre vonatkozo barmely
informdaci6. Azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett moddon,
kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosito,
vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdaséagi, kulturalis, vagy
szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

Kiilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategoriaiba tartozé minden adat, azaz a faji
vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zddésre vagy
szakszervezeti tagsagra utalo személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes
személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a
természetes személyek szexualis életére, vagy szexudlis irdnyultsdgara vonatkozo6 személyes
adatok.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a gytijtés,
rogzités, rendszerezes, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezes, betekintés,
felhasznalas, kozlés-tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel
utjan, 6sszehangolés vagy Osszekapcsolas, korlatozas, illetve megsemmisités.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyeb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait €s eszkozeit onéalldéan vagy
masokkal egyiitt meghatarozza.

Adatfeldolgozé: az a természetes személy vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség,
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

Koz06s adatkezeldk: ha az adatkezelés céljait €s eszkozeit két vagy tobb adatkezeld kozdsen
hatarozza meg, azok k6zos adatkezeldnek mindsiilnek.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigyndkség vagy barmely
egy¢éb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval, vagy
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azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen irdnyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason

alapulo és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezo cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
személyes adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Jogszerii adatkezelés az adatkezelonél:

A személyes adatok kezelésére az adatkezeldnél kizardlag az alabbi esetekben keriil sor:

1. ha az érintett hozzéjarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténo kezeléséhez,

2. az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fél,

3. az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges,

4. az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt sziikséges,

5. azadatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges.

Az adatkezelés jogszerliségét az adatkezeld a tevékenysége minden fazisaban vizsgalja, csak
olyan adatot és addig kezel, amelynek céljat, jogalapjat igazolni tudja. Valamely jogalap
feltételének megsziinése esetén az adatkezelés csak abban az esetben folytathato, ha az
adatkezeld megfeleld masik jogalapot tud igazolni.

A jogalapok igazolasdnak modja f6 szabdly szerint az irasbeliség, a rdutalo magatartassal
1étrejott jogalap esetén is vizsgélni kell, hogy az utdlag egyértelmiien igazolhato-e. Kétség
esetén az észszerliség €s a gazdasagossag szempontjaira tekintettel torekedni kell a rautalo
magatartassal 1étrejott adatkezelés irdsbeli megerdsitésére.

A hozzajaruldson alapulo adatkezelés esetén az érintett irasbeli hozzajarulasat adja a
személyes adatai kezeléséhez. A hozzajarulas formai kotottség nélkiili, de az utdlagos
bizonyithatdsag papir, vagy elektronikus alapt irasbeli hozzéjarulast igényel.

Jogi kotelezettség teljesitése jogalapon alapuld adatkezelés az érintett hozzajarulasatol
fiiggetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly hatdrozza meg.



Az adatkezelés kotelezo jellegétdl fliggetlentil az érintett maganszeméllyel az adatkezelés
megkezdése elott kozolni kell, hogy az adatkezelés kotelezd és nem keriilhetd el, tovabba az
érintett szamara az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen tdjékoztatast
kell adni az adatai kezelésével kapcsolatos minden jelentds tényrol.

A GDPR (Altalanos Adatvédelmi Rendelet) szerint abban az esetben is lehetdség van
személyes adatok kezelésére, ha az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett maganszemély az egyik fél, vagy az adatkezelés, adatfelvétel a szerzodés
megkotését megeldzoen az €rintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges. Az
adatkezeld a szerzddés teljesitése jogalappal a szerz6dés megkotése, teljesitése, megsziinése
céljabol kezelhet személyes adatokat.

Személyes adatok kezelése az adatkezelonél:

Az adatkezel® fiiggetlen hitelkdzvetitdként végzi tevékenységét. Ugyfeleinek segit megtaldlni
a szamukra megfeleld hitelkonstrukcidt. Az adatkezeld ezen tevékenység elvégzése soran
keriil kapcsolatba természetes személyek személyes adataival. Az alabbi adatkezelési
tevékenységet folytatja:

Az adatkezel6 szerzédéses partnerei jogi személyek, pénziigyi tanacsadé vallalkozasok.
Az adatkezeldnek a pénziigyi tanacsado partner alvallalkozojaként az a feladata, hogy
maganszemélyek segitségére legyen pénziigyeik intézése tekintetében. A partnerrel torténd
szerzddés megkotésekor az adatkezeld birtokéaba jutnak a partnerek és kapcsolattartok
személyes adatai. Az adatkezelés jogalapja a szerzddésben vallalt kotelezettség teljesitése
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), a jogi személy
kapcsolattartoja esetében az érintett hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont). Az adatkezel az altala nyUjtott szolgaltatasok ellenértekérdl szamlat
allit ki. A szdmla a jogi személy nevére sz0l, ilyen esetekben nem kertil sor személyes adatok
kezelésére.

Az adatkezel6 szerzddéses partnerei megbizdsabol kezeli az tligyfelek személyes adatait is
(hitel eldszlird adatlapon szerepld személyes adatok, iratok masolata stb.), melyeket tovabbit a
szerzddéses partner részére. E tekintetben az adatkezeld adatfeldolgozonak mindsiil, hiszen a
megbiz6é (mint adatkezeld) altal meghatarozott célok szerint végzi a személyes adatok
kezelését. Az adatkezelés jogalapja a szerzddés teljesitése (az adatkezelés olyan szerzddés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél — Altalanos Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) bekezdés b) pont). Az adatkezelé a megbizoval minden esetben kot egy un.
adatkezelési szerz6dést, melyben nyilatkozik arr6l, hogy mitkodése soran teljes mértékben
betartja az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendeletében foglaltakat, tovabba
nem kezeli a megbiz6 és partnerei személyes adatait a megbizoval kotott megbizasi
szerz6désben dokumentalt utasitasoktol eltérd célokbol, kivéve, ha az ilyen adatkezelést a
hatélyos, alkalmazand6 jogszabalyok irjak el6. Az adatkezeld észszerli [épéseket tesz minden
olyan munkavallald, megbizott megbizhatosaganak biztositasa érdekében, aki a megbizd
személyes adataihoz hozzaférhet, és gondoskodik arrél, hogy ilyen hozzaférése kizarolag
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azoknak a személyeknek legyen, akiknek a megbizo személyes adatait a megbizasi
szerzddésben meghatarozott célok teljesitésé¢hez feltétleniil sziikséges megismerniiik, illetve
azokhoz feltétlentil sziikséges hozzaférniiik. Az adatkezelé minden ilyen személlyel
megfeleld titoktartasi megallapodast ir ala. Az adatkezel6 koteles a tevékenysége soran
tudomasara jutott iizleti titkot, valamint a megbizora és partnereire, illetve miikodésiikre
vonatkozé alapvetd fontossagu informaciokat megorizni. A megbizora €s partnereire
vonatkoz6 adatokat, eljarasokat, médszereket, dokumentumokat, okmanyokat vagy egyéb
informaciokat csak feladatai teljesitése érdekében hasznalhatja fel az adatkezeld, azokat
illetéktelen személyek, szervezetek szamara nem teszi hozzaférhetdéve, harmadik személyek
részére nem szolgaltatja ki, és azokkal semmilyen méas modon nem €l vissza. A megbiz6 altal
adott informaciokat, iratokat, elemzéseket bizalmasan kezeli és harmadik fél szamara nem
teszi hozzaférhetove.

Feladatai ellatasa soran az adatkezeld partnerei, megbizo6i e-mail cimeit, telefonszdmait kezeli,
szerzédéses kotelezettségei teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
b) pont), vagy egyéni hozzajarulasuk értelmében (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont).

Az adatkezel6 munkaja soran alvallalkozokkal, szallitokkal és szolgaltatokkal is szerzédéses
viszonyban allhat, ami szintén alapot biztosit a személyes adatok kezelésére. Ez esetben a
személyes adatok kezelésének jogalapja (maganszemély vagy egyéni vallalkozo esetében) a
szerzédésben vallalt kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont), jogi személy kapcsolattartdjanak személyes adatai kapcsan az érintett
kifejezett, elézetes thjékoztatison alapuld hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel els6sorban sajat weboldalain (www.anyatalpalo.hu/penzugyitalpalo) mutatja be
tevékenységét, szolgaltatasait. A weboldalak mitkodésiik soran cookie-kat alkalmaznak,
amelyek szintén gylijtenek személyes adatokat a latogatokrol. Az adatkezelés jogalapja az
érintett hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

A weboldalon az oldal latogatdjanak lehetésége van kapcsolatba 1épni az adatkezel6vel, egy
kapcsolatfelvételi tirlap segitségével. Az tirlapon meg kell adni az érdekl6d6 nevét, e-mail
cimét, telefonszamat. A személyes adatok kezelésének célja a kapcsolatfelvétel az oldal
latogatojaval és az adatkezeld szolgéltatasai irant érdekldddvel. Az adatkezeld a személyes
adatokat az érintett elézetes tajékoztatdson alapuld, onkéntes hozzdjarulasaval, ezzel a
jogalappal kezeli (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Az tirlap
kitoltésével az érintett nyilatkozik arrél, hogy megismerte az adatkezeld Adatkezelési
Téjékoztatdjat és tudomasul vette az abban foglaltakat.



Az adatkezel6 tevékenysége és szolgaltatasai bemutatasa céljabol, marketing célbol kozosségi
oldalt és csoportot is iizemeltet. Itt is sor keriil az oldal és a csoport kdvetdinek
adatkezelésére. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezelovel kapcsolatban allo adatfeldolgozok:

Ha az adatkezelést az adatkezeld nevében maés végzi, az adatkezeld kizardlag olyan
adatfeldolgozokat vehet igénybe, amelyek megfelel$ garanciakat nytjtanak az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet kovetelményeinek valé megfelelésre, vagy az érintettek jogainak
védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtjak.

Az adatkezel6 ezlton nyilatkozik, hogy munkéja soran kizarolag olyan adatfeldolgozokkal 1ép
kapcsolatba, akik megfelel6 garanciaval rendelkeznek a GDPR rendeletnek valo
megfelel6ségrol és az érintettek jogainak védelmét biztosito, megfeleld technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasarol. Az adatfeldolgozok vonatkozo nyilatkozatai
rendelkezésére allnak.

Az érintettek jelen Adatkezelési Tajékoztaté megismerésével €s tudomasul vételével
elfogadjak, hogy adatkezel6 az alabbiakban felsorolt adatfeldolgozok és kozos adatkezelok
részére tovabbitja személyes adataikat.

Az adatkezeld levelezOrendszerének kiszolgaldja is adatfeldolgozo:
Google Ireland Limited
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszég

A felh6 alapt online adatbazisban torténd adattarolds sordn a szolgaltatas nyujtoja
adatfeldolgozonak mindsiil:

Google Ireland Limited

Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, frorszag

Egylittmiik6do alvallalkozok, akik részt vesznek az adatkezeld tigyfelei altal atadott
személyes adatok kezelésében:

Bankmonitor Kift.

1037 Budapest, Montevideo utca 16/B.

bankmonitor@bankmonitor.hu

Az adatkezel6 weboldalai altal alkalmazott Google Analytics szolgaltatas hasznalata miatt
adatfeldolgozo:



Google Ireland Limited
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszég

A Facebook és Instagram oldalak és a weboldalba épitett social plug-in-ek hasznalata
miatt adatfeldolgozo és k6zos adatkezeld partner:

Facebook Ireland Ltd.

4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 frorszag

Az adatkezel6 az alabbi megbizoja adatfeldolgozdjaként végzi tevékenységét:
Bankmonitor Kft.
1037 Budapest, Montevideo utca 16/B.
bankmonitor@bankmonitor.hu

A szerz6dott adatfeldolgozé és adatkezeld partnerek kizardlag az adatkezeld altal adott
utasitas alapjan (kivéve jogi eldiras alkalmazasa), titoktartasi kotelezettséget vallalva kezelik a

partnerek személyes adatait.

Az adatkezel6 altal kotott szerzodésekkel kapcsolatos adatkezelés:

A megbizdk iigyfeleinek személyes adatkezelése:

Az adatkezel6 szerzddéses partnerei megbizasabol kezeli az tigyfelek személyes adatait is
(hitel eldszlird adatlapon szerepld személyes adatok, iratok masolata stb.), melyeket tovabbit a
szerzddéses partner részére. E tekintetben az adatkezeld adatfeldolgozonak mindsiil, hiszen a
megbizo (mint adatkezeld) altal meghatarozott célok szerint végzi a személyes adatok
kezelését. Az adatkezelés jogalapja a szerzddés teljesitése (az adatkezelés olyan szerzddés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél — Altalanos Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) bekezdés b) pont). Az adatkezeld a megbizoval minden esetben kot egy un.
adatkezelési szerzodést, melyben nyilatkozik arrél, hogy miikodése soran teljes mértékben
betartja az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendeletében foglaltakat, tovabba
nem kezeli a megbizo és partnerei személyes adatait a megbizoval kotott megbizasi
szerz6désben dokumentalt utasitdsoktol eltérd célokbol, kivéve, ha az ilyen adatkezelést a
hatélyos, alkalmazand6 jogszabalyok irjak eld. Az adatkezeld észszerli [épéseket tesz minden
olyan munkavallald, megbizott megbizhatdsdganak biztositasa érdekében, aki a megbizd
személyes adataihoz hozzéaférhet, és gondoskodik arrol, hogy ilyen hozzaférése kizarolag
azoknak a személyeknek legyen, akiknek a megbizd személyes adatait a megbizasi
szerzddésben meghatarozott célok teljesitéséhez feltétlentil sziikséges megismerniiik, illetve
azokhoz feltétlentil sziikséges hozzaférniiik. Az adatkezeld minden ilyen személlyel
megfeleld titoktartasi megallapodast ir ala. Az adatkezeld koteles a tevékenysége soran
tudomasara jutott lizleti titkot, valamint a megbizora és partnereire, illetve mitkodésiikre
vonatkoz6 alapvetd fontossagl informaciokat megdrizni. A megbizora és partnereire
vonatkoz6 adatokat, eljarasokat, moédszereket, dokumentumokat, okmanyokat vagy egyéb
informaciokat csak feladatai teljesitése érdekében haszndlhatja fel az adatkezeld, azokat
illetéktelen személyek, szervezetek szamara nem teszi hozzaférhetéve, harmadik személyek
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részére nem szolgaltatja ki, és azokkal semmilyen mas modon nem €l vissza. A megbizo altal
adott informaciokat, iratokat, elemzéseket bizalmasan kezeli és harmadik fél szamara nem
teszi hozzaférhetévé.

A vevok részére kiallitott szamlak és az azokon szereplo személyes adatok kezelése:

Az adatkezel6 az altala nytjtott szolgaltatasok ellenértékérdl szamlat allit ki. A szamla az
érintett nevét, cimét, esetleg adészamat tartalmazza. A szamla kiallitasa az adatkezeld
jogszabalyban rogzitett kotelezettsége. A szamlan szerepld személyes adatok kezelésének
jogalapja tehat, jogszabalyban irt kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés c) pont). Az ilyen mdédon rogzitett személyes adatokat az adatkezeld a
Szamviteli torvény 169. §-aban rogzitett megorzési kotelezettségnek eleget téve, 8 évig
tarolja.

Gyermekek adatai, a személyes adatok kiilonleges kategoridinak kezelése:

Az érintett az adatkezel6 weboldalain a kapcsolatfelvételi tirlap hasznalataval, a szamitasi
segédlet igénylésével, a hitel eldszlird adatlap kitoltésével, a hirlevélre feliratkozassal, a
blogbejegyzésekhez valo hozzaszolassal és a weboldalak altal alkalmazott cookie-k
miikodéséhez vald hozzajarulassal kapcsolatban akként nyilatkozik, hogy 16. életévét
betoltotte. 16 éven aluli személy nem léphet kapcsolatba az adatkezeldvel ilyen modon, nem
toltheti le a szamitasi segédletet, nem toltheti ki a hitel eldsziird adatlapot, nem iratkozhat fel
hirlevélre, nem szo6lhat hozza a blogbejegyzésekhez és a weboldal altal alkalmazott cookie-k
adatgytijtéséhez sem jarulhat hozza, tekintettel arra, hogy a GDPR 8. cikk (1) bekezdése
alapjan az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat tartalmazo jognyilatkozatdnak
érvényességéhez torvényes képviseldjének engedélye sziikséges. Az adatkezeldnek nem all
modjaban a hozzajaruld személy €letkorat és jogosultsagat ellendrizni, igy az €rintett szavatol
azért, hogy a megadott adatai valdsak.

Az adatkezel6 tudomaésara hozott, vagy tudomasara jutott kiilonleges adatot az adatkezeld
nem rogziti. Ha az ilyen jellegli adat az adatkezel6 tudta nélkiil keriilt az adatkezeld barmely

rendszerébe, azt annak észlelését kovetden haladéktalanul torli a rendszerbdl.

E-mail cimek, telefonszamok megorzése soran alkalmazott eljaras:

Az adatkezel6 tevékenysége soran partnerei, megbizoi, tigyfelei e-mail cimét €s telefonszamat
IS megismeri. Az ilyen modon rendszerébe kertiilt személyes adatokat, elsdsorban szerz6déses
kotelezettségeinek teljesitése érdekében kezeli (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont). Amennyiben a partnerrel kotott szerz6dés megsziint és jogszabalyban irt
Orzési kotelezettség sem vonatkozik az adatok, dokumentumok megérzésére, ugy a
telefonszamok és az e-mail cimek torlésre kerlilnek. Néhany esetben az adatkezeldnek
tovabbra is jogos érdeke fliz6dik az adatok megdrzéséhez, ilyenkor kéri az érintett Kifejezett
és irasos hozzajarulasat személyes adatai 6rzéséhez (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont).



12. Az adatkezelé weboldala:

Az adatkezel6 els6sorban sajat weboldalain (www.anyatalpalo.hu/penzugyitalpalo) mutatja be
tevékenységét, szolgaltatasait. A honlapok tajékoztatast adnak a latogatok szamara az
adatkezel6 elérhetdségeirdl és kapcsolatfelvételre is lehetdséget biztositanak.

Az adatkezel6 weboldalai miikodésiik soran Cookie-kat hasznalnak. Az éltaluk nyert
személyes adatok kezelésének jogalapja a latogaté hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi

Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Cookie-k (Siitik):

A siitik feladata:

. informdaciokat gylijtenek a latogatokrol és eszkozeikrol;

. megjegyzik a latogatok egyéni bedllitasait, amelyek felhasznalasra keriil(het)nek;
. megkonnyitik a weboldalak hasznalatat;

. mindségi felhasznaloi élményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgaléas érdekében a felhasznald szamitdgépén kis adatcsomagot, Un. siitit
(Cookie) helyez el és a kés6bbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongész6 visszakiild egy
korabban elmentett siitit, a siitit kezeld szolgaltatonak lehetdsége van dsszekapcsolni a
felhasznalo aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizarolag a sajat tartalma tekintetében.

Feltétleniil sziikséges, munkamenet (session) Cookie-k:

Ezen siitik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és zokkendmentesen bongészhessék a
weboldalakat, hasznalhassak azok funkcioit, €s az ott elérhetd szolgaltatasokat. Az ilyen
tipusu siitik érvényességi ideje a munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a bongészo

bezarasaval a siitik e fajtaja automatikusan torlédik a szamitogéprol, illetve a bongészésre
hasznalt mas eszkdzrol.

Az érintett valasztasa a Cookie-kal kapcsolatban:

Webbongész6 Cookie-k:

A bongész0 bedllitasaiban az érintett elfogadhatja, vagy elutasithatja az uj Cookie-kat és
tordlheti a meglévo Cookie-kat. Azt is beallithatja a bongészdben, hogy az minden
alkalommal értesitse, amikor ) Cookie-kat helyeznek el a szamitégépben, vagy mas
eszk6zon. A Cookie-k kezelésével kapcsolatban tovabbi informaciokat talalhat a bongészd

,»help” funkcidjaban.
Ha a latogat6 ugy dont, hogy néhany, vagy az 6sszes Cookie-t kikapcsolja, nem fogja tudni
hasznélni a weboldalak valamennyi funkcigjat.

i—|armadik fél altal elhelyezett Cookie-k (analitika):
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Az adatkezel6 weboldalai alkalmazzak a Google Analytics, mint harmadik fél siitijeit is. A
Google Analytics webelemzd, statisztikai célu szolgaltatds hasznalataval az adatkezeld
informaciokat gyiijt azzal kapcsolatban, hogy a latogatok hogyan hasznaljak a weboldalakat.
Az adatot a honlapok fejlesztésének és a felhasznéldi élmény javitdsanak céljaval hasznalja
fel. Ezen siitik szintén lejaratukig a latogatd szamitogépén vagy bongészésre hasznalt mas
eszkozén, annak bongészdjében maradnak, illetve amig a latogatd nem torli Oket.

Ha a webhelyek vagy az alkalmazéasok a Google Analytics szolgaltatast a Google mas
hirdetési termékeivel — példaul a Google Ads rendszerrel — egyiitt hasznaljak, akkor egyéb
hirdetési azonositokat is gytijthetnek. A felhasznalok a Hirdetésbeallitdsok kozott
kapcsolhatjak ki ezt a szolgaltatast, illetve modosithatjak a cookie-k hasznélatara vonatkozo
beallitasokat.

A Google Analytics azért gytjti a felhasznalok IP-cimét, hogy megovja a szolgaltatas
biztonsagat, illetve hogy a webhelytulajdonosok képet alkothassanak arrél, hogy latogatoik
mely orszagbdl, allambol vagy varosbdl érkeznek (ezt ,,IP szerinti foldrajzihely-
meghatarozasnak™ is nevezik). A Google Analytics lehetdséget kinal a gy(ijtott IP-cimek
maszkolasara, azonban a webhelytulajdonosok akkor is lathatjak a felhasznalok IP-cimét, ha
nem hasznaljadk a Google Analytics szolgaltatast.

A Google Analytics keretében a latogatd bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezetik
Ossze a Google mas adataival. A siitik tarolasat a bongészo szoftvere megfeleld beallitasaval
megakadalyozhatja, azonban ebben az esetben a latogato esetleg nem tudja a weboldalak
valamennyi funkcidjat teljes kortien hasznalni.

Ezen kiviil a latogatdo megakadalyozhatja a siitik altal 1étrehozott és a weboldal latogato altali
hasznalatara vonatkozo adatok (IP-cimével egyiitt) Google altali gytijtését, valamint ezeknek
az adatoknak Google altali feldolgozasat, amennyiben letdlti és installalja a lenti link alatti
bongészo-plugint.

Az aktualis link: http://www.google.com/policies/privacy/ads/.

A Google a Google Analytics €s igy az adatkezeld adatfeldolgozdjaként tevékenykedik.

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) rendelkezései szerint a Google Analytics az
adatfeldolgozo, mivel a Google Analytics adatokat gytijt és dolgoz fel az tigyfelei (példaul az
adatkezeld) nevében, ezeknek az ligyfeleknek az utasitdsai szerint. A Google csak a Google
Analytics-tigyfelekkel kotott szerzodések feltételei, valamint a termékeinek a kezel6feliiletén
az tigyfelek altal megadott beallitdsok szerint hasznalhatja az adatokat.

A Google Analytics belsé cookie-kat, az eszk6zzel/bongészdvel kapcsolatos adatokat, IP-
cimeket, illetve a webhelyen/alkalmazasban végzett tevékenységeket gytijt. Ezeket az
adatokat azért gytjti, mert ezek alapjan az adatok alapjan tudja mérni, illetve statisztikai
jelentésekben rogziteni a felhasznalok altal az olyan webhelyeken és/vagy alkalmazasokban
végzett miiveleteket, amelyek a Google Analytics szolgaltatast hasznaljak. Az tigyfelek
személyre szabhatjak a cookie-kat, valamint a gylijtott adatok korét az olyan funkcidkkal,
mint a cookie-beallitasok, a User-ID, az Adatok importalasa és a Measurement Protocol.

A Google Analytics alkalmazasokhoz SDK-t hasznal6 ligyfelek esetén a Google egy
alkalmazaspéldany-azonositot gylijt. Ez egy olyan szam, amelyet a rendszer véletlenszeriien
allit eld akkor, amikor a felhasznal6 eldszor telepit egy alkalmazast.

A Google Analytics arra hasznalja az IP-cimeket, hogy kikdvetkeztesse a latogatok foldrajzi
helyét, valamint arra, hogy megvédje a szolgaltatast és az ligyfeleit. Az ligyfelek
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bekapcsolhatjak az IP-maszkolas nevii funkcidt, amelynek hasznalatakor a Google Analytics a
gytjtott IP-cim egésze helyett csak az IP-cim egy részét hasznélja fel. Tovabbaé az tigyfelek
igény szerint felill is biralhatjak az IP-cimeket az IP-feliilbiralasi funkcioval.

A Google a Google Analytics szolgaltatasban kezelt adatokat arra hasznalja, hogy az tigyfelei
szamara biztositsa a Google Analytics mérési szolgaltatast. Az azonositokkal — igy példaul a
cookie-kal és az alkalmazaspéldany-azonositokkal — azt méri, hogy a felhasznalok milyen
miuveleteket végeznek az ligyfelek webhelyeivel és/vagy alkalmazéasaival. Az IP-cimeket a
szolgaltatas biztonsaganak megdrzéséhez, valamint arra hasznalja, hogy a
webhelytulajdonosoknak attekintést tudjon adni arrol, hogy a felhasznal6ik a vilag mely
tajarol érkeznek.

Social plug-in-ek alkalmazasa:

Az adatkezel6 weboldalai alkalmazzak a kdzosségi oldalak bedgyazott tartalmait is. Ezekben
az esetekben a kozosségi oldal lizemeltet6jével k6zos adatkezelés valosul meg. Az
adatkezelési jogalapja az érintett hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)

bekezdés a) pont), melyet a cookiek-rdl vald adatgytijtéssel kapcsolatos téjékoztatas
elfogadasaval, az adatgy(ijtéshez vald hozzajarulassal tesz meg.

Az érintett az adatkezeld weboldalain a cookie-k hasznalatanak elfogadasaval kapcsolatban
akként nyilatkozik, hogy 16. életévét betoltotte. 16 éven aluli személy a weboldalak altal
alkalmazott cookie-k elfogadasardl vagy elutasitasardl nem nyilatkozhat, tekintettel arra, hogy
a GDPR 8. cikk (1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat tartalmazé
jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviseldjének engedélye sziikséges. Az
adatkezeldnek nem all modjaban a hozzajaruld személy életkorat és jogosultsagat ellendrizni,
igy az érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valosak.

A weboldalon alkalmazott kapcsolatfelvételi tirlap:

A weboldalon az oldal latogatojanak lehet6sége van kapcsolatba 1épni az adatkezeldvel, egy
kapcsolatfelvételi tirlap segitségével. Az tirlapon meg kell adni az érdekl6d6 nevét, e-mail
cimét, telefonszamat. A személyes adatok kezelésének célja a kapcsolatfelvétel az oldal

latogatdjaval és az adatkezeld szolgaltatasai irant érdekléddvel. Az adatkezeld a személyes
adatokat az érintett eldzetes tdjékoztatason alapuld, 6nkéntes hozzajarulasaval, ezzel a
jogalappal kezeli (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Az tirlap
kitoltésével az érintett nyilatkozik arrél, hogy megismerte az adatkezelé Adatkezelési
Tajékoztatojat és tudomasul vette az abban foglaltakat. Az adatkezel6 a személyes adatokat az
érintett hozzajaruldsanak visszavondsaig kezeli.

Az érintett az adatkezeld weboldalain az tigyfélkapcsolati adatlap hasznalataval kapcsolatban
akként nyilatkozik, hogy 16. életévét betoltotte. 16 éven aluli személy az ligyfélkapcsolati
adatlapon nem veheti fel a kapcsolatot az adatkezeldvel, tekintettel arra, hogy a GDPR 8. cikk
(1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat tartalmazo jognyilatkozatanak
érvényességéhez torvényes képviseldjének engedélye sziikséges. Az adatkezeldnek nem all
modjaban a hozzajaruld személy életkorat €s jogosultsagat ellendrizni, igy az érintett szavatol
azért, hogy a megadott adatai valdsak.
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14. Az adatkezel6 kozosségi oldala:

15.

Az adatkezel6 Facebook oldalt és csoportot is lizemeltet, itt is sor keriil a személyes adatok
kezelésére. Az adatkezeld Facebook oldalan és csoportjaban is népszerusiti tevékenységét,
ismerteti szolgaltatasait és hasznos informaciokkal latja el k6zonségét. Ezeket az oldalakat az
adatkezeld marketing célokra hasznalja.

Az adatkezel6 a Facebookon keresztiil is atfogd személyes tamogatast nyujt. Ha a
Facebookon keresztiil intéz kérdést hozza, igyekszik azt minél elébb megvalaszolni. A
Facebook oldalon és csoportban tudomasara jutott adatokat kizardlag kérdésének
megvalaszolasahoz haszndlja, tovabbi reklam célokra nem.

A Facebook oldal és csoport hasznalatanak célja: kozosségi média feliileten torténd
reklamozas, informaciok kozlése. A Facebook a sajat céljaira is hasznalhatja az adatokat,
koztiik az érintett profilozasat és hirdetésekkel valdo megcélzasat.

Ahhoz, hogy a Facebookon keresztiil kapcsolatba tudjon 1épni az adatkezel6vel, be kell
jelentkeznie. Ehhez a Facebook adott esetben szintén személyes adatokat kér, illetve tarolja és
feldolgozza azokat. Az adatkezeldnek nincs befolyasa ezeknek az adatoknak a fajtajara,
terjedelmére és feldolgozasara, nem kap személyes adatokat a Facebook lizemeltetdjétdl.
Tovabbi informaciot ezzel kapcsolatban a Facebook oldalan talal.

A Facebook oldalon és csoportban kovetok személyes adatait az adatkezelé hozzajarulasuk
értelmében kezeli (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont), a
hozz4jarulast megadottnak tekinti azzal, hogy az adott személy kedveli, kdveti oldalat,
csoportjat, bejegyzéseit, illetve kommentet ir azokhoz.

A felh6 alapu alkalmazasok hasznalata soran megvalosuld személyes adatkezelés:

Az adatkezel6 elsésorban a dokumentumok taroldsara, biztonsadgi mentésére és megosztasara
alkalmaz felhd alapu szolgéltatdsokat. Az ilyen szolgaltatasok kozos jellemzdje, hogy azt nem
a felhasznal6 szamitogépe, hanem egy tavoli szerver, a vilag barmely pontjan elhelyezhet
szerverkOzpont nytjtja. Ilyen szolgaltatast nyjtanak az online tarhelyek is. A
felh6alkalmazasok nagy eldnye, hogy foldrajzi helytdl Iényegében fiiggetlen, nagy
biztonsagu, rugalmasan bévithetd informatikai tarolo és feldolgozé kapacitast nyujtanak.

Ezekben az esetekben a felhdszolgaltato adatfeldolgozonak tekinthetd, aki a személyes

adatokat az adatkezel6 érdekében dolgozza fel. A felhdszolgaltatok kotelesek a személyes
adatok bizalmas kezelésére, és csak az adatkezeld utasitasara végezhetnek adatfeldolgozast.
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16.

17.

Az adatkezel6 a lehetd legnagyobb odafigyeléssel valasztja meg a felhdszolgaltatasokat
biztositd partnereit, minden, altalaban elvarhato intézkedést megtesz, hogy azokkal megbizdi,
iigyfelei adatbiztonsagi érdekeit is szem el6tt tartd szerzodést kosson, azok adatkezelési elvei
szamara atlathatdak legyenek és az adatbiztonsagot rendszeresen ellendrzi.

A felh¢ alapu tarhelyek jelszoval védettek, az ott tarolt adatokhoz kizardlag az adatkezeld
férhet hozza.

Az adatkezel6 partnerei a felh6 alapu alkalmazasok igénybevételéhez sziikséges
adattovabbitashoz jelen Adatkezelési Tajékoztato elfogadasaval kifejezetten hozzajarulnak.
Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés:

Az adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés sordn az adatkezelés célja a panasz
kozlésének lehetdve tétele, az érintett és panasza azonositdsa, valamint a torvény szerint
kotelezden rogzitendd adatok felvétele, illetve a panasz kivizsgalasa, annak rendezésével
Osszefiiggd kapcsolattartas.

Megtett panasz esetén az ligyintézes, és igy a személyes adatok kezelése — a
fogyasztovédelemrol szold 1997. évi CLV. torvény alapjan — kotelezd. Ennek értelmében a
személyes adatok kezelésének jogalapja a jogszabalyban irt kotelezettség teljesitése
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont).

Az adatkezel6 a panaszrdl felvett jegyzOkonyvet és a valasz masolati példanyat 5 évig
mego0rzi, ennek alapjan a személyes adatokat is ezen idotartam alatt kezeli.

Az adatkezelés biztonsaga:

Az adatkezel6 kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi
tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és fenntartja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek
legyenek, illetleg megakadalyozza azok megsemmistilését, jogosulatlan felhasznalasat és
jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet,
akinek az adatokat tovabbitja, vagy atadja, felhivja, hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag
kovetelményének.

Az adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozz4, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne modosithassa,
torolhesse. A kezelt adatokat kizarolag az adatkezeld €s az altala igénybe vett
adatfeldolgozd(k) ismerheti(k) meg, azokat harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal
nem rendelkezd személynek nem adja at.

Az adatkezel6 fokozottan iigyel partnerei, megbizoi, igyfelei személyes adatainak
biztonsagara. A jogszabalyi rendelkezések maradéktalan betartasa mellett jar el és ezt
megkoveteli valamennyi partnerétdl is. A személyes adatok védelme magéaban foglalja a
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fizikai adatvédelmet is (a dokumentumok biztonsagi raccsal védett, zarhato helyiségben valo
tarolasa), valamint az informatikai védelmet is.

Az adatkezel6 az érintett altal megadott személyes adatokat elsddlegesen a jelen Adatkezelési
T4ajékoztatdban megadott adatfeldolgozo(k) szokasos védelmi rendszerekkel ellatott
szerverein, részben a sajat informatikai eszkdzein, papir adathordozo esetén székhelyén,
megfelelden elzarva tarolja.

Az érintettek elismerik €s elfogadjak, hogy személyes adataik megadasa esetén az adatok
védelme teljes mértékben az interneten €s a szamitogépes rendszerben nem garantalhato.
Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés — adatkezeld eréfeszitéseinek ellenére torténd —
bekovetkezésekor a jelen tajékoztatoban irtak szerint sziikséges eljarni.

18. Az adatkezeléssel érintettek jogai:

Atlathaté tajékoztatas:
Jelen Adatkezelési Tajékoztatd is azt a célt szolgalja, hogy vilagos, tomar, atlathato, érthetd
informaciokat nytjtson az adatkezel6nél alkalmazott adatkezelési tevékenységrol.

Hozzaférési jog:
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

. az adatkezelés célja,

. az érintett személyes adatok kategoriai,

. azon cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozoltek,
. a személyes adatok tarolasanak tervezett idotartama.

Az adatkezel6tél a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi e-mail cimen:
E-mail: penzugyek@anyatalpalo.hu

Az adatkezel6 eziiton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil vilaszol. A postai
uton kiildott tajékoztatasi kérelmekre postai iton, az e-mailen kiildott kérelmekre, e-mail Gtjan
valaszol az érintetteknek.

o Helyesbitéshez valo jog:
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan

személyes adatokat.

Az adatkezel6tol a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az alabbi e-mail cimen:
E-mail: penzugyek@anyatalpalo.hu
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Az adatkezeld eziiton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil valaszol. A postai
uton kiildott tajékoztatasi kérelmekre postai Gton, az e-mailen kiildott kérelmekre, e-mail Gtjan
valaszol az érintetteknek.

Torléshez valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel0 tordlje a ra vonatkozo személyes
adatokat. Az adatkezel6 — ezen kérelem alapjan — koteles torolni a személyes adatokat, ha az
alabbi indokok valamelyike fennall:

o aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtottek,

e azérintett visszavonja korabban adott hozzajaruldsat és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja,

e az¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre,

o aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,

e unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges tordlni az
adatokat.

Az adatkezelé6tol a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi e-mail cimen:
E-mail: penzugyek@anyatalpalo.hu

Az adatkezeld ezliton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil valaszol. A postai
uton kiildott tajékoztatasi kérelmekre postai Gton, az e-mailen kiildott kérelmekre, e-mail Gtjan
valaszol az érintetteknek.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog:
Erintett jogosult kérni, hogy az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, elsésorban akkor, ha:

. vitatja az adatok pontossagat,
. jogellenesnek tartja az adatkezelést, de valamilyen okbol mégsem kéri az adatok
torlését.

Az adatkezel6tdl a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az alabbi e-mail cimen:

E-mail: penzugyek@anyatalpalo.hu

Az adatkezeld ezliton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil valaszol. A postai
uton kiildott tajékoztatasi kérelmekre postai Gton, az e-mailen kiildott kérelmekre, e-mail Gtjan
valaszol az érintetteknek.

Adathordozhatésaghoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkoz6 személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6ének tovabbitsa.

Az adatkezel6tél a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi e-mail cimen:
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19.

E-mail: penzugyek@anyatalpalo.hu

Az adatkezeld eziton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil vélaszol. A postai
uton kiildott tajékoztatasi kérelmekre postai Gton, az e-mailen kiildott kérelmekre, e-mail Gtjan
valaszol az érintetteknek.

Tiltakozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbo6l, barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen, az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679.
rendeletének 21. cikkében irt modon.

Az adatkezelé6tol a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi e-mail cimen:
E-mail: penzugyek@anyatalpalo.hu

Az adatkezel6 eziton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil valaszol. A postai
uton kiildott tdjékoztatasi kérelmekre postai uton, az e-mailen kiildott kérelmekre, e-mail Gtjan
vélaszol az érintetteknek.

Az érintettet megilleté jog automatizalt dontéshozatal esetén:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna, vagy Ot jelentds mértékben érintené. Automatizalt dontéshozatal minden
olyan eljaras vagy modszertan, melynek sordn technikai automatizmus értékeli ki az érintett
személyes jellemz0it és amely ra nézve joghatassal jar vagy Ot jelentds mértékben érinti. Az
adatkezeld nem alkalmaz olyan profilozasra is alkalmas informatikai automatizmusokat,
melyek az érintett jogaira nézve jelentds kihatassal birnak.

Az adatkezel6tél a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi e-mail cimen:
E-mail: penzugyek@anyatalpalo.hu

Az adatkezel6 eziiton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil vdlaszol. A postai
uton kiildott tajékoztatasi kérelmekre postai iton, az e-mailen kiildott kérelmekre, e-mail Gtjan
vélaszol az érintetteknek.

Az adatkezel6 vallalja, hogy minden olyan cimzettet tajékoztat a fenti jogokkal kapcsolatban
részére kiildott kérelmekrol, akivel a személyes adatokat kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul. Vallalja tovabba, hogy a fenti kérelmek elintézésérdl az azokkal kapcsolatos
dontésrodl legkésdbb 30 napon beliil értesiti az érintettet (kérelmezot).

Adatvédelmi incidens:

Adatvédelmi incidensnek mindsiil a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
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megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését, az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Adatvédelmi incidens esetén az adatbiztonsag sériilésének komoly veszéllyel fenyegetd
szintlinek kell lennie, tehat a sériilésnek olyan fokunak kell lennie, amely a személyes adatok:

. megsemmisiilésével,

o elvesztésével,

. megvaltoztatasaval,

. jogosulatlan kozlésével vagy

. jogosulatlan hozzaférésével jar egyiitt.

Incidensnek mindsiil, ha a fentiek koziil barmelyik bekovetkezik, de ez nem zarja ki, hogy
tobb pont is megvalosuljon egyszerre. Nem csupdn a szandékos, rosszindulatii magatartdsok
tartoznak e korbe, hanem a gondatlansagbol elkovetett sériilések is. Az incidens tehat akkor
kovetkezik be, ha véletlen vagy jogellenes cselekmény okozza.

Adatvédelmi incidensnek mindsiilnek példaul:

. személyes adatok dokumentumon, hordozhat6 eszk6zon, adathordozon vagy
informatikai rendszeren (pl. levelezéssel) torténd illegalis tovabbitasa,

. illetéktelen hozzaférések személyes adatokat kezel6 informatikai rendszerhez vagy
alkalmazashoz,

. személyes adatokat tartalmazo adatbazis részének vagy egészének sériilése, vagy
elvesztése,
. az informatikai rendszer részének vagy egészének hasznélhatatlanna vélasa virus, vagy

egyéb rosszindulatu szoftver altal, stb.

Az adatvédelmi incidens megfeleld és kelld idejii intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni, vagy
nem vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kozott a személyes adataik
feletti rendelkezés elvesztését, vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos megkiilonboztetést, a
személyazonossag-lopast, vagy a személyazonossaggal vald visszaélést, a pénziigyi
veszteséget, az alnevesités engedély nélkiili feloldasat, a j6 hirnév sérelmét, a szakmai
titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas jellegének sériilését, illetve a
szoban forgd természetes személyeket stjto egyeb jelentds gazdasagi vagy szocialis hatranyt.

Egy esetleges adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén (kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdsziniisithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve) az adatkezeld haladéktalanul bejelentést tesz a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsag Hatosag felé. Amint az incidens az adatkezeld tudomaséra jut, azt
indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésobb 72 6raval azutan, hogy az
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adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni koteles. Ha a bejelentés 72 oran beliil
nem tehetd meg, abban meg kell jeldlni a késedelem okat, az eldirt informacidkat pedig —
tovabbi indokolatlan késedelem nélkiil — részletekben is kdzolni kell.

Az adatvédelmi incidens bejelentéséhez a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag
Hatdsag a honlapjan kiilon e célra 1étrehozott rendszert tizemeltet, amelyen keresztiil a
bejelentések elektronikus uton megtehetok.

Az adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolodo tényeket, annak hatasait, és az orvoslasara tett intézkedéseket. Az
adatkezel6onek nyilvan kell tartani az incidensekkel kapcsolatos adatokat, koztiik az okait, a
torténéseket és az érintett személyes adatok korét. Emellett szerepelnie kell még a
nyilvantartdsban az incidensek hatdsainak és kdvetkezményeinek, valamint az orvoslasukra
tett intézkedéseknek és az adatkezeld kovetkeztetéseit is (példaul: miért gondolja, hogy az
incidens nem bejelentéskdteles, vagy ha a bejelentés késedelmesen torténik, akkor mi volt a
késedelem oka).

Nem sziikséges bejelenteni a feliigyeleti hatosagnak azt az incidenst, amely
valdszintisithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira €s szabadsagaira
nézve.

Amennyiben az adatvédelmi incidens valoszintisithetden magas kockazattal jar az adatkezeld
partnereinek, megbizoinak, ligyfeleinek jogaira és szabadsagaira nézve, haladéktalanunk
tajékoztatja errdl az érintett partnert. Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és
kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell a legfontosabb
informaciokat és intézkedéseket.

Az érintettet nem kell a fentiek szerint tajékoztatni, ha az alabbi feltételek barmelyike teljesiil:

. az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiillondsen azokat az intézkedéseket, amelyek a személyes adatokhoz vald
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

. az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a
tovabbiakban valosziniisithetden nem valdsul meg;

. a tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlo intézkedést kell

hozni, amely biztositja az értintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

20. Tajékoztato a legfontosabb vonatkozé jogszabalyokrol:
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21.

22.

23.

. évi CXII. térvény — az informdacios 6nrendelkezési jogrol €s az informacio-szabadsagrol
(Info. tv.);

. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) —a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
(altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.);

. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamviteli tv.);

Birosaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birosaghoz fordulhat. A birdésag
az iigyben soron kiviil jar el.

Adatvédelmi hatosagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsdg Hatdsagnal lehet €lni

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Egvéb rendelkezések:

Az adatkezel6 az e tdjékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor ad
tajékoztatast. Illyen esetekben a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit tekinti iranyadonak.

Az adatkezel6 ezuton tajékoztatja ligyfeleit, hogy a birosag, az ligyész, a nyomozo hatosag, a
szabalysértési hatosag, a kozigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosag, a Magyar Nemzeti Bank, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa
alapjan mas szervek tdjékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetleg iratok rendelkezésre
bocsatasa végett megkereshetik az adatkezeldt. Az adatkezeld a hatésagok részére —
amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak
annyit €s olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljadnak megvaldsitdsahoz
elengedhetetleniil sziikséges.

Az Adatvédelmi Hatosag weboldala tovabbi informacidkat tartalmaz a jelen Adatkezelési
T4ajékoztatoban hivatkozott adatvédelmi jogokrol.

Budapest, 2020.08.01
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